Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Viseu

Servigcos de Manutencao

Os Servigos Manutencdo sdo constituidos por equipas que trabalham em conjunto para

manter os edificios e instalagdes a funcionar de forma eficiente e confiavel. ESI“

escola superior de tecnologia e gestao de viseu

E necessario um verdadeiro trabalho de equipa para conseguir manter a ESTGV a funcionar : 5
24 horas, 7 dias por semana, 365 dias do ano. Servicos de manUtencaO

Manter um didlogo consistente com os utilizadores dos servigos, € um dos objetivos principais dos servigos.

Séao competéncias dos Servicos:

- Elaborar e atualizar Planos de Manutengéo;

- Definir procedimentos técnicos e instrugdes de trabalho;

- Manutencéo do arquivo dos Servigos Técnicos;

- Definir e atualizar o circuito de documentacao;

- Emiss&o, acompanhamento e encerramento de Ordens de trabalho;

- Planeamento e Programacéo;

- De forma proactiva, efetuar manutengao preventiva de forma a manter os sistemas a funcionar de forma suave e eficiente;
- Garantir o conforto dos utilizadores nos edificios da ESTGV.

As suas sugestdes sao bem-vindas e os seus pedidos de reparagdo/solicitacao de trabalho sdo apreciados. Podera envia-las para:
sm@estgv.ipv.pt

A equipa dos Servigos de Manutengéo

Impresso em 23-04-2024 as 20:46:37 Pagina 1/1



