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150 licenciados
para a Microsoft

VISEU Empresa Vvai
instalar Centro de
Competéncias no
campus do Politécnico

Sandra Ferreira
locais@jn.pt

A BIZDIRECT, empresa da
Sonaecom, vai instalar no
campus do Instituto Politéc-
nicode Viseu (IPV) um Cen-
tro de Competéncias em

Protocolo entre a Bizdirecto, Politécnico e Camara

3
:

software de gestao da Micro-

soft, que prevé a criagiode ~ Com a nova estrutura, a  te uma estratégia de cresci- -

150 postos de trabalho. empresa pretende recrutar mento econémico” justifi-
Trata-se de uma parceria  jovensrecém-licenciadose  couJoao Santiago.

entre a Bizdirecto, 0 [PVea “especializa-los nas areas Fernando Sebastido, presi-

Camara. Ontem, durante a  emque nosdistinguimos”,  dente do IPV, realgou que,

assinatura do protocolo de
cooperagio, Joao Mira San-
tiago, diretor-geral da BizDi-
rect explicou que existem
muitos projetos em curso

afirmou. O Centro de Com-
peténcias esta vocacionado
para servir clientes na Eu-
ropa.

Porqué Viseu? “ Encontra-

desta forma, o IPV, além de
participar no desenvolvi-
mento econdmico daregiaoe
do pais, “insere os diploma-
dosna vidaativa”, sublinhou.

nas4reasde CRM (Customer  mos parceiros de confianga Almeida Henriques, presi-
Relationship Management) e porque o IPV tem alunos  dente da Cimara, considerou
e ECM (Enterprise Content  nas areas de telecomunica-  que “para os jovens que aqui
Management) que carecem,  ¢Oes, informatica, gestioe  encontrarao emprego, este
anivel mundial, derecursos engenharia. O ensino é de  projeto constituiumaoportu-

especializados.

qualidade e em Viseu exis-

nidade de vida “, realcou. @
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Viseu acolhe centro de competéncias da Bizdirect

E mais uma pega na engrenagem do processo de internacionalizacao da tecnolégica portuguesa. O centro prestara servicos
relacionados com as tecnologias Dynamics CRM, SharePoint e BizTalk

Bizdirect iniciou no ano passa-
do um processo de internaciona-
lizagao directa, acompanhando

expansdo de muitos dos seus
clientes para o estrangeiro. Esta missdo foi
acompanhada por uma nova estratégia, que
posiciona esta empresa da Sonaecom como
fornecedor e integrador de solugdes.
Em 2012, a tecnologica liderada por Jodo
Mira Santiago facturou cerca de 30 mi-
lhdes de euros. Os dados relativos aos pri-
meiros seis meses de 2013 mostram que a
empresa registou uma quebra no seu volume
de negdceios, quando comparado com o mes-
mo periodo do ano fiscal de 2012, mas con-
seguiu reforar a sua posi¢io na comerciali-
zagdo de solugdes multimarca de equipa-
mentos de TI. As receitas internacionais
representaram nos primeiros seis meses de
2013 cerca de 13% do negocio total.
Ontem, a empresa acrescentou uma pega
importante a sua estratégia de internaciona-
lizagdo: a cnagdo do Centro de Competén-
cias da Bizdirect, em Viseu. Trata-se de
uma infra-estrutura instalada no Instituto
Politécnico de Viseu com competéncias em
tecnologias Microsoft — Dynamics CRM,
SharePoint ¢ BizTalk — ¢ direccionada para
o mercado internacional.
Com um volume de negdcios estimado para
o primeiro ano superior a 500 mil euros,
esse valor pode duplicar em 2015, De acor-
do com os objectivos tragados para o ano
corrente, o centro devera representar 2% da
receita global e 10% da érea de servigos.
«0 centro de competéncias representa mais
um caminho de expansido internacional,
através da sua unidade de negdcios especia-
lizada em tecnologias Microsoft», explica
o CEO, referindo que no arranque o centro
contara com 30 pessoas, mas a perspectiva €
que até 2018 conte com 150 recursos.

COMPETENCIAS QUE FALTAM

NO MERCADO

O centro de competéncias vai funcionar
como nearshore em tecnologia Microsoft
Dynamics CRM, SharePoint ¢ BizTalk, num
modelo de projectos que os clientes da
Bizdirect irdo integrar nas solugdes tecnolo-
gicas,

Em relagdo ao investimento realizado, Jodo

QUEM GERE O CENTRO?

Eduardo Oliveira, director de Solugdes na
Bizdirect, area de servigos de consultoria,
desenvolvimento e integragao de
solugbes e projectos baseados em
tecnologia Microsoft. Docente da escola
de executivos da Universidade Luséfona
(LISS), possui um mestrado em
Informética de Gestao pela Universidade
do Minho.

Mira Santiago ndo revela valores. Entende
fazer mais sentido centrar o discurso no po-
tencial de crescimento que este projecto ofe-
rece e no valor acrescentado que representa
para toda a regido em maténa de emprego
e de especializacdo profissional. Para ja,
o centro ainda ndo possui nenhum cliente
activo. Ha sim «um conjunto de oportunida-
des em andlise com clientes europeus»,
adianta o CEO da Bizdirect, referindo que
ndo tem conhecimento da existéncia de ou-
tros centros de competéncias centrados nes-
tas tecnologias Microsoft.

A oferta do Centro de Competéncias Bizdi-
rect esta totalmente concentrada em projec-
tos € nunca em recursos. «Este ¢ o principal
factor de diferenciagio no mercado, pois te-

- mos experiéncia e competéncia na Bizdirect

que nos da esta garantia de qualidade do ser-
vigo a prestary, conclui Jodo Mira Santiago.
A Bizdirect ¢ uma empresa com certifica¢do
ISO 9001:2008 desde 2004 e vai continuar a
apostar na certificagio PMP dos seus recur-
sos, garante o CEO.

VISEU APRESENTOU MELHORES
CONDICOES

O plano de criar um centro nasceu da cons-
tatagdo de que «existe no mercado mundial
um crescimento significativo de projectos
nas areas de customer relationship manage-
ment (CRM) e de enterprise content mana-
gement com SharePoint, que por consequén-
cia gera uma enorme falta de recursos técni-
cos qualificados para os executar, refere
Jodo Mira Santiago.

O gestor conta que a ideia foi desenvolvida
no ambito do Ciclo de Planeamento Estraté-
gico da Bizdirect para 2014-2018, realizado
no ano passado, ¢ que demorou seis meses a

concretizar. «As maiores dificuldades en-
contradas ao longo deste processo foi deci-
dir quais seriam os melhores parceiros para
concretizar o projecto, tendo em conta algu-
mas das excelentes candidaturas avaliadas»,
afirma o gestor. As cinco potenciais parce-
rias analisadas pela tecnologica estavam dis-
tribuidas pelo pais, mas a decisdo acabou
por recair na proposta de Viseu.

Os critérios definidos pela equipa de gestio
de projecto da Bizdirect eram os mais varia-
dos: o universo potencial de alunos num raio
de 100 km, a localizagdo e acessibilidade do
centro, a rede internacional e a investigagio
aplicada, a percentagem de retengdo de alu-
nos na regido, o grau de confianga, a estraté-
gia de desenvolvimento do municipio, entre
outros. Viseu recolheu a melhor classificagio.
«A autarquia serd um parceiro activo do pro-
jecto, pois estd muito empenhada em dina-
mizar o investimento empresarial, criando
um ambiente propicio a fixagdo de mao-de-
-obra especializada, mas também pela quali-
dade ¢ maior disponibilidade de infra-estru-
turas, por uma fiscalidade local mais favori-
vel, pelo apoio no acesso aos fundos comu-
nitarios, entre outros», refere Jodo Mira
Santiago.

0 PAPEL DO INSTITUTO

POLITECNICO DE VISEU

Em relagdo ao papel que vai desempenhar

o Instituto Politécnico de Viseu (IPV) no
centro de competéncias, o gestor refere que
«o IPV serd um parceiro muito forte na for-
magao de jovens licenciados em Engenharia
e Gestdo». Além disso, «alavancard no cen-
tro de competéncias o langamento de pro-
gramas de investigacio aplicada através de

ofertas formativas pos-graduadas (pos-gra-

Carlos Margalo | juarezc@revistas.cofina.pt

duagdes e mestrados) na drea de tecnologias
de informagdo e gestion.

Por seu lado, Fernando Sebastido, presi-
dente do IPV, revela que a aproximagdo en-
tre as duas entidades se fez apos o contacto
da Bizdirect com os responsaveis do curso
de Informatica e da Direcgdo da Escola Su-
perior de Tecnologia e Gestdo de Viseu do
IPV. «O forte empenhamento das trés enti-
dades envolvidas permitiu que o tempo de
negociacdo fosse muito curto», sublinha
o presidente do [PV,

Das contrapartidas que o Politécnico vai dar
ao Centro de Competéncias da Bizdirect,
aquela que ressalta mais ¢ a cedéncia das
instalagdes do CITec — Centro de Inovagio
¢ Transferéncia de Tecnologia, onde vai
funcionar o centro de competéncias.
O edificio foi concluido em Setembro de
2013. De igual modo, o Politécnico de Viseu
vai ainda adequar a sua formagao nas dreas
de Informatica ¢ Gestio as necessidades do
Centro e orientar os seus diplomados para a
realizagdo de estagios.

Fernando Sebastido diz que este centro de
competéncias representa «a confirmagdo da

-

qualidade da formagdo e da investigagdo ~

realizadas pelo IPV». De igual modo, a ins-
talagdo deste centro no campus do IPV po-
tencia uma maior ligagdo do politécnico
com o mundo empresarial e integra-se no
ambito da sua missdo de participar em acti-
vidades de ligagdo 4 sociedade, designada-
mente na criagdo, difusdo e transferéncia de
conhecimento, bem como de apoiar a inser-
¢do na vida activa dos seus diplomados.
«Este projecto constitui uma mais-valia para
o [PV, que certamente se ird traduzir no au-

mento da sua notoriedade e da sua atractivi-~

dade, finaliza o presidente do [PV. b
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150

O Instituto Politécnico de Viseu (IPV) vai acolher um centro de
competéncias internacional da Bizdirect especializado em tecnologia
Microsoft, que deverd criar até 150 postos de trabalho, diz a Lusa.
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Bizdirect vai criar 150
postos de trabalho em Viseu
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30 pessoas recrutadas este ano Empresa participada pelo grupo Soane
vai instalar em Viseu um centro de desenvolvimento de “projectos para
o mercado internacional com tecnologia produzida localmente”

Catarina Tomas Ferreira

A empresa portuguesa Bizdi-
rect assina hoje um protocolo
com a Camara Municipal de
Viseu e o Instituto Politécnico
de Viseu (IPV) para a instalagio
de um Centro de Competén-
cias em Tecnologia Microsoft
naincubadora de empresas do
Instituto.

O presidente do IPV, Fer-
nando Sebastido, explicou on-
tem ao Didrio de Viseu que a
empresa estd orientada “para
aprestacdo de servicos de con-
sultoria, desenvolvimento e in-
tegracdo de projectos para o
mercado internacional com
tecnologia produzida local-
mente”. A Bizdirect vai recrutar
este ano 30 pessoas € quando
estiver “em velocidade de cru-
zeiro”, pretende integrar 150
trabalhadores. A maioria dos
servigos e produtos da em-
presa terdo como destino o
mercado internacional, no-
meadamente o europeu.

“Vai ser dada prioridade aos
nossos estudantes de informa-
tica e gestdo de empresas, e a
seguir aos residentes em Viseu,
mesmo que nio tenham estu-
dado no Politécnico”, adiantou.

i = 5

ARQUIVO

R

Diplomados do Instituto Politécnico de Viseu terdo prioridade no processo de recrutamento

O arranque da empresa, assim
como o processo de recruta-
mento terdo inicio ap6s a assi-
natura do protocolo, que de-
corre hoje nos Pacos do Con-
celho de Viseu, pelas 15h00.
Para o presidente do IPV, a
instalacdo desta empresa par-
ticipada pelo grupo Sonae “¢
importantissima para o pais,
paraaregido e, principalmente,

para o Instituto Politécnico,
pois é o reconhecimento da
qualidade do ensino e da in-
vestigacdo” do IPV. “E impor-
tante para reforcar a notorie-
dade [do IPV] e a sua atractivi-
dade”, frisou.

Fernando Sebastido lembrou
também que a instalagio da
Bizdirect na incubadora de em-
presas do centro de investiga-

¢do do IPV “enquadra-se na-
quilo que ¢ a missio do Poli-
técnico: o desenvolvimento
econdmico daregido, a criagio
e transferéncia de conheci-
mento e a insercdo dos seus
diplomados na vida activa”.
Acredita que serd um “impor-
tante centro de negdcios nesta
area” e que ird contribuir para
a “fixacdo de talentos”.
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Esta é a segunda parceria es-
tabelecida entre a Sonae e o
IPV. A primeira jd tem alguns
anos e diz respeito a um labo-
ratorio de investigacdo na drea
das madeiras e seus derivados
que estd ser financiado pela
Sonae.

“Contrato histérico”

O presidente da Camara de
Viseu, Antonio Almeida Hen-
riques, considerou “histérico’
o0 contrato que serd assinado
hoje, pois ndo se recorda que,
“em algum momento”, se ti-
vesse assinado um contrato no
ambito das tecnologias” que fi-
xasse tantos quadros. “E um
dia extremamente importante
para Viseu”, concluiu.

De acordo com Almeida
Henriques, este € “claramente
0 maior investimento de sem-
pre na drea da tecnologia em
Viseu e serd seguramente um
dos maiores investimentos das
ultimas décadas aqui em Viseu,
que ird fixar jovens quadros,
sobretudo do IPV”. O autarca
lembrou que este investimento
vai permitir “fixar jovens que
de outra maneira teriam de se
deslocar para outras regioes ou
até para o estrangeiro”.

“Isto vem demonstrar que o
Interior é atractivo ndo sé pelas
infra-estruturas, mas também
pelas pessoas qualificadas que
tem”, defendeu, acrescentando
que o protocolo € “algo sim-
bélico neste novo ciclo”na Ca-
mara de Viseu, “que aposta na
criacdo de condi¢oes para que
0 investimento possa ser
atraido”, ou seja, “na criagdo de
um ambiente amigo do inves-
tidor”. 4

”
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AUTARCA QUER CIDADE COMO MOTOR DE DESENVOLVIMENTO

VISEU ISEN

TA EMPRESAS

| PME
Mais emprego
+ As pequenas em-

presas sao as que
presidente da Ca- N criam mais emprego,
Omarade Viseu quer v 'L: o representando 60% dos
transformar o : i novos postos de traba-

concelho num “motordo
desenvolvimento” doIn-
terior do Pais, e, paraisso,
o executivo pretende ter

Iho, disse Teresa Lima,
daempresa Informa
D&B, no Encontro de Ga-
binetes de Saidas Profis-

“uma fiscalidade amiga” sionais, em Coimbra.
com as empresas. :
Na assinatura do pro- 2| Recorde de exportagdes
tocolo entre a autarquia, & iliAari
o Instituto Politécnico de ol Mobiliario
Viseu e aempresa Bizdi-  Assinatura de protocolo para criagdo de empresa + As exportagdes
rect, paraacriaciodeum portuguesas de
centro de competéncia até 150 mil euros/anove- | mobiliario e colchoaria
em tecnologia, Almeida ms“mm rdo a sua derrama baixar | aumentaram 10% entre
Henriques referiu que, 150 3 20%"} explica. janeiro e novembro de
apesardasquebrasorca- A empresa Bizdirect Jodo Mira Santiago,da | 2013, para mais de mil
mentaispara2014,0exe-  ja estd arecrutar Bizdirect, justificaaesco- | milhdes de euros, na-
cutivo “vai isentar de  engenheiros para lha de Viseu com o facto | quele que tera sidoum
derrama as novas e mi- o projeto, que prevé de ter encontrado “par- | anorecorde para o setor.
croempresas que se ins- criar 150 postos de ceirosdegrandeconfian- |
talem no concelho” “As  trabalho. ; ¢a” efatores que “sdofor- | Vinho da Madeira
empresas com faturacio tesalavancas” m LO. 16 .8 milhdes
Bl o + As receitas do
CRISE, '-QUA.L. CRISE? Vinho da Madeira
LARRY PAGE - JAMES DIMON ascenderama 16,8 mi-
2,3 mil milhdes 13 mil milhdes e e L
: i de 2013, com trés mi-
= AGoogle comprou a - ® O banco JP Morgan Chase, Ihes de litros vendidos,
fabricante norte-americana o maior dos Estados Unidos, revelou a Diregdo Regio-
de termostatos e alarmes  lucrou mais de 13 mil milhGes nal de Estatistica da Ma-
inteligentes Nest Labs, por - de euros em 2013, menos deira. Foram consumi-

2.3 mil milhdes de euros.

- 16% do que no ano anterior. dos 3187 68l litros.





